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POLITIKA UPRAVLJANJA POSLOVANJEM

INA MAZIVA d.o.o. je &lan INA Grupe, proizvodi i prodaje maziva i srodne proizvode u kontinuitetu duzem od
osamdeset godina.

Primjenom i stalnim unaprjedenjem integriranog sustava upravljanja poslovanjem; upravijanje kvalitetom prema
zahtjevima norme SO 9001, upravljanje okoli§em ISO 14001 i upravijanje zastitom zdravlja i sigurnosti 45001,
aktivno i dosljedno razvijamo poslovne procese i aktivnosti, pobolj$avamo partnerske odnose s kupcima i ostalim
poslovnim partnerima, osiguravamo dostupnost informacijama znatajnim za zastitu okoli$a i zastitu zdravija i
sigurnosti, doprinosimo optimiranju troskova poslovanja.

Ukupnim djelovanjem INA MAZIVA d.o.o. razvijaju i osnaZuju vrijednosti i cilieve poslovanja:

e Usmijereni smo na kontinuirano unapredenje kvalitete nasih proizvoda i usluga u
cilju ispunjavanja zahtieva i povecavanja zadovoljstva i o&ekivanja kupca te
povecanja ugleda kompanije.

*  Primjenjujemo suvremenu znanost i praksu na principima odrZivog razvoja, te trajno

opredjelienje za zastitu okoli$a, u postavljanju cilieva zastite okoli§a, sprje¢avanju

zagadenja, odrzivog koristenja resursa i ublazavanja klimatskih promjena kroz trajno
poboijSavanje sustava upravljanja okolisem.

*  Neprestano preispitujemo i poboljSavamo nade procese, tezimo poslovnoj izvrsnosti
kako bi zadovoljili kriterije djelotvornosti poslovanja i postavijene cilieve stvarajuéi
dodanu vrijednost.

e Tezimo razvijanju partnerskih odnosa s dobavijatima i svim zainteresiranim
stranama.

*  Kontinuirano pratimo djelotvornost procesa, unapredujemo postojeée i razvijamo

nove tehnologije i postupke pri éemu:
o preispitujemo unutarnje i vanjske faktore, te zahtjeve zainteresiranih
strana;
o utvrdujemo i procjenjujemo rizike i prilike za pobolj$anje te planiramo,
provodimo i procjenjujemo slijedne aktivnosti.

e Cvrsto smo opredijeljeni za osiguranje sigurnih i zdravih radnih uvjeta za prevenciju
s poslom povezanih ozljeda i oboljenja, u postavijanju OH&S cilieva eliminaciju
opasnosti i smanjenje OH&S rizika, te uklju¢enost u sudjelovaniju i savjetovanju radnika
s ciliem trajnog poboljSavanje OH&S sustava upravijanja,

e  Primjenjujemo i ugradujemo u interna pravila vazece zakonske zahtjeve, propise i
norme, te osiguravamo uskladenost sa istima.

»  Osiguravamo motiviranost, uklju¢enost, lojalnost i kompetentnost radnika putem
sustavnih i stalnih obrazovanja, te njihovu uklju¢enost u sudjelovanju savjetovanju
i

¢  Razvijamo korporativnu kulturu koja odrazava ova nadela.

Navedeni temeljni cilievi poslovanja su istovremeno alati za dugoro&no stabilno pozicioniranje na trzistu i
realizaciju dugoro&nih planova posiovanja.

Politika upravijanja poslovanjem INA MAZIVA d.o.o0. dostupna je javnosti.

Zagreb, sije¢anj 2021. A MAZIVA d.o.o.

[

~Zo(an| Skrobonja

DHSAS 1800Y

BUREAU VERITAS
Cerufication




